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AZ ORSZAGOS VizUGYI FOIGAZGATOSAG
FOIGAZGATOJANAK

%/2021. (OVF) szamu
UTASITASA

az Orszagos Viziigyi Féigazgatdésag és a viziigyi igazgatésagok
miikédésével bsszefiiggd integritasiranyitasi rendszerrél, az
integritast sért6 események kezelésének eljarasrendjérdl,
valamint az integritasi bejelentések fogadasanak, illetve az
érdekérvényesiték fogadasanak rendjérol

Az Orszagos Vizligyi F6igazgatésag Szervezeti és M(kddési
Szabalyzatardl szo6ld 7/2019. szamu OVF Fdigazgatdi Utasitas 26. (3)
bekezdésének  felhatalmazasa alapjan -  Osszhangban a
Belligyminisztérium, mint iranyité szerv elvarasaval az allamigazgatasi
szervek integritasiranyitasi rendszerérél és az érdekérvényesitok
fogadasi rendérdl szélé 50/2013. (II. 25.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Intr.) alkalmazasara vonatkozban, valamint a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellenérzésrol
szol6 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.)
rendelkezéseivel — az Orszagos Viziigyi Foigazgatosag (a tovabbiakban:

Féigazgatésag) és a vizigyi igazgatdésagok (a tovabbiakban:
Igazgatosagok) miikédésével dsszefliggd integritasiranyitasi
rendszerrdl, az integritdst sérté események kezelésének

eljdrasrendjérél, valamint az integritdsi bejelentések fogadasanak
rendjérél az aldbbi féigazgatdi utasitdst (a tovédbbiakban: Utasitas)
adom ki:

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az Utasitas hatalya

1. § (1) Jelen Utasitas személyi hatalya kiterjed a Fdigazgatdsaggal és
az Igazgatosagokkal kézalkalmazotti, munkavallaloi,
kozfoglalkoztatotti és egyéb foglalkoztatasi jogviszonyban alld
személyekre (a tovabbiakban: foglalkoztatottak).

(2) Jelen Utasitas targyi hatdlya kiterjed a foglalkoztatottak hivatali
tevékenységével kapcsolatos magatartasara, valamint a Féigazgatdsag
és az Igazgatdosdgok miikédésével kapcsolatos, az integritast érinté
visszaélések, szabalytalansagok, integritdsi és korrupcids kockazatok
bejelentésére (a tovabbiakban: integritédsi bejelentés), azok
kezelésére, tovdbba az érdekérvényesitok fogadasaval kapcsolatos
eljarasrendre.




(2) Jelen Utasitas targyi hatalya nem terjed ki

a) a foglalkoztatottak azon magatartasdra, amellyel kapcsolatban a Féigazgatdség és
az Igazgatdsagok feladat- és hatdskérét nem érintd jogszabalyokban kijeldlt szerv
vagy személy jogosult és kételes eljarni;

b) a Féigazgatésag és az Igazgatésagok hataskérét, eljarasat szabalyozd
jogszabalyok hatdlya ala tartozo ligyekkel Gsszefliggésben benyljtott beadvanyokra,
kerelmekre es egyéb iratokra.

2. Az Utasitas célja

2. § Jelen Utasitas célja a Fbigazgatésdg és az Igazgatdsagok jogszabalyoknak,
szervezeti célkitlizeseknek, kinyiivanitott értékeknek és elveknek megfeleld miikddés
biztositasa érdekében, a miikédésével kapcsolatban esetlegesen felmeril6
visszaélésekre, szabalytalansagokra, integritdsi és korrupcidés kockazatokra
vonatkozo bejelentések fogadasara, hatékony és atlathatd kezelésére, kivizsgalasara
és nyilvantartasara, tovabba az érdekérvényesiték fogadasaval kapcsolatos
eljarasrendre vonatkozo szabalyozas.

3. Ertelmezé rendelkezések

3. § Jelen Utasitas alkalmazasaban:

a) ,integritds”: a Fdigazgatésag és az Igazgatdsdgok szabdlyszerll, a fligazgato,
illetve az igazgatok és a Bellgyminisztérium &ltal meghatarozott célkitlizéseknek,
értékeknek és elveknek megfeleld miikodése;

b} ,integritdsiranyitasi rendszer”: az iranyitasi és vezetési rendszer funkcionalis
alrendszere, amely a Fdigazgatdsag, illetve az Igazgatdsagok integritds alapu
mkddésének megteremieseben részt vevo foglalkoztatottak és szervezeti egységek,
illetve munkacsoportok tevékenységének Osszehangoldsaval, a Bkr. szerinti
kontrollkérnyezethez illeszkedve biztositja a szervezeti kulttra egységét az értékek,
elvek, célkitlizések és szabalyok meghatdrozdsa, a kovetésikhdz szlkséges
Utmutatds és tandcsadds, a megfelelés nyomon kévetése és szikség esetén
kikényszeritése (tjan;

b) ,integritasi kockazat”: a FOigazgatosag, illetve az Igazgatdsagok célkitlizéseit,
értékeit, elveit sérté vagy veszélyeztet visszaélés, szabalytalansdg vagy egyéb
esemény lehetésége;

c) ,korrupcids kockazat”: olyan integritasi kockazat, amely korrupcios cselekmeény
bekbvetkezésének a lehetéségét jelenti;

d) ,integritas tanacsadd”: a féigazgatd altal az integritasi és korrupcids kockazatok
kezelésében vald tamogatasra, az integritasiranyitdsi rendszer és a belsd
kontrolirendszer egyes elemei mikddtetésének koordindlasara kijeldlt személy;

e) ,integritds koordinator”: az igazgatd altal az integritasi és korrupcios kockdzatok
kezelésében vald tamogatasra, az integritdsiranyitasi rendszer és a belsé
kontrollrendszer egyes elemei miikddtetésének koordinalasara kijeldlt személy;

f) ,beadvany”: bejelentés vagy javaslat;

g) .meghallgatott”: az integritdsi bejelentés alapjan az integritdsi eljérdssal
dsszefiiggésben tartott meghallgatdason megjelenésre, informaciés feltarasara és
egylttmikodésre kotelezett foglalkoztatott;

h) .érdekérvényesité”: jogszabdlyban rogzitett eljdrasban lgyfélnek, panaszosnak
vagy az eljarasban résztvevd mas személynek nerm mindsiilé, allamszervezeten kivili
személy.



II. FEJEZET

AZ INTEGRITAS TANACSADO ES AZ INTEGRITAS KOORDINATOR
JOGALLASA, FELADAT- ES HATASKORE,
VALAMINT AZ EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGUK TARTALMA

4, § Az integritas tanacsadoé és az integritds koordinator jogallasa:
(1) Az integritas tanacsadé a féigazgatd kézvetlen iranyitasa alatt all.
(2) Az integritas koordinator az igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt all.

5. § (1) Az integritas tanacsado és az integritas koordinator

a) kézremikodik a Fligazgatosag, illetve az érintett Igazgatdésag mikodésével
kapcsolatos integritasi és korrupcids kockazatok felmérésében, az azok kezelésére
szolgald intézkedési terv, valamint az annak végrehajtdsardl sz6l6 integritas jelentés
elkészitéséhen,

b) az intezkedési terv alapjan javaslatot tesz a FOigazgatodséag, illetve az erintett
Igazgatdsag hivatasetikai és antikorrupcids témajd képzései megtartasara, valamint
koézremukoddik ezek végrehajtasaban,

¢) a hatdlyos jogszabalyok es hivatasetikai szabalyok alapjan tajekoztatast és
tandcsot ad a Féigazgatdsag, illetve az érintett Igazgatdsag vezetdi és
foglalkoztatottjai részére a felmerllt hivatdsetikai kérdésekben,

d) gondoskodik a belsé kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkérnyezet
kialakitasanak és az integrait kockazatkezelésnek a koordinacidjaral,

e} elldtja a Fbigazgatosag, illetve az érintett Igazgatdsag miikddésével Gsszefliggd
integritasi bejelentések fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat,

f) etikai, szabalysértési, illetve blintetGeljards meginditasara javaslatot tehet a
foigazgatd, illetve az igazgatd felg,

g) feladata ellatasa soran egylittm{kddik a vezetdkkel és a foglalkoztatottakkal,

h) kapcsolatot tart és egyilttmiikédik - feladatkdrével Osszefiiggésben - a
korrupcidellenesseggel, integritassal foglalkozd mas szervekkel és szervezetekkel,
killéndsen az Allami Szamvevdszékkel, és a Kormanyzati Ellenérzési Hivatallal,
valamint a belsd ellendrzési feladatot ellaté személyekkel, és az adatvédelmi
tisztviselGvel.

(2) Az integritas tanacsado szlikség szerint vagy megkeresés alapijan tajékoztatast,
tanacsadast biztosit az integritas koordinatoroknak.

(3) Az integritas koordinator minden év december 31. napjaig jelentést készit a
fOigazgatd részére a beérkezett bejelentések tsszefoglalasardl.

II1. FEJEZET
AZ INTEGRITASIRANYiTASI RENDSZER

6. § (1) A fOigazgatd és az igazgatok kételessége

a) a Bkr. szerinti kontrollkérnyezet megteremtése,

b) a FGigazgatosag, illetve az érintett Igazgatdsag integritas alapi mikddésének
megteremtése a foglalkoztatottak és a szervezeti egységek (munkacsoportok)
tevékenységének &sszehangolasa utjan,

¢) a Bkr. szerinti kontrollkérnyezethez illeszkedve biztositani a szervezeti kultira
egységét az értékek, elvek, célkitlizések és szabalyok meghatarozasa altal, a
kovetéslikhdz sziikséges Utmutatds és tanacsadas, a megfelelés nyomon kévetése
és sziikség esetén kikényszeritése (tjan,

(2} A fiigazgato es az igazgatok a szervezeti egységek vezetdi altal rigzitett
célkitlizéseket tartalmazé dokumentumot minden év januar 31. napjaig hagyjak jova,



i o IV. FEJEZET L. ..
AZ INTEGRITAST SERTO ESEMENYEK KEZELESENEK ELJARASRENDIJE

1. Az integritasi bejelentés eliterjesztése, fogadasa, illetve annak
tovabbitasa

7. § Integritasi bejelentéssel barki - ideértve a foglalkoztatottakat is - (a
tovabbiakban: bejelentd) fordulhat az integritas tanacsadéhoz, illetve az integritas
koordinatorhoz.

8. § Az integritasi bejelentést szoban (személyesen vagy telefonon) vagy irdsban
(elektronikusan vagy postai Gton, illetve az integritas ladaban) lehet elGterjeszteni.
9. § Az integritasi bejelentés az annak fogadasara kialakitott elektronikus cimen,
vagy postai Uton, ,Sajatkezl felbontasra” ,Integritds” megjeldléssel, névtelenil is
elSterjeszthetd. Az integritdsi bejelentések megtételéhez ajaniott az 1. szamu
mellékiet szerinti ,,Adatlap” hasznalata.

10. § Amennyiben az integritasi bejelentés nem az integritds tandcsaddhoz, illetve
az integritds koordinatorhoz érkezik, Ugy a levél cimzettje vagy atvevdje
haladéktalanul kételes azt tovabbitani az integritas tanacsadonak, illetve az integritas
koordinatornak.

11. § Amennyiben nem egyértelm( a megkeresés alapjan, hogy azt integritasi
bejelentésnek kell-e tekinteni, akkor az integritas tanacsaddhoz, illetve az integritas
koordindtorhoz kell fordulni, aki a féigazgato, illetve az igazgatd részére javasiatot
tesz a bejelentés mindsitésére vonatkozodan.

12. § A szdban eldadott integritasi bejelentés esetén az integritds tanacsadd, ilietve
az integritas koordinator kérheti annak iridsba foglalasat, vagy a felek kdzésen
jegyztkényvbe foglathatjak azt. Ha az integritasi bejelentés irasha foglaldsa barmely
okbol nem torténik meg, arrdél az integritas tanacsado, ilietve az integritasi
koordinator emlékeztetdt készit.

2. Az integritasi bejelentés kivizsgalasa

13. § (1) Az integritas tanacsad9, illetve az integritas koordinator a bejelentés alapjan
értékeli, hogy a bejelentés integritasi bejelentésnek minésiil-e {(elézetes értékelés).
(2) Amennyiben meagdllapitast nyer, hogy a megkeresés integritasi bejelentésnek
mindsll, ugy haladéktalanul intézkedik annak iktatasardl; amennyiben nem mindsil
annak, Ggy az integritas tanacsadd, illetve az integritds koordinator az iratot
haladéktalanul tovabbitja az illetékes szervezeti egységnek.
14. § (1) Amennyiben a beadvany integritasi bejelentésnek minésll, de mas szerv
hataskérébe tartozik annak kivizsgaldsa, (gy az integritds tanacsado, illetve az
integritas koordinator a beadvany tartalmatdl fliggben az aldbbi intézkedéseket teszi:
a) a beadvanyt tovabbi (igyintézes céljabél haladéktalanul, de legkésébb a beadvany
beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belll atteszi az eljarasra jogosult szervhez,
b) az attételrdl a bejelentét — amennyiben ismert - az attétellel egyidejiileg értesiti.
(2) Az integritas tanacsadd, illetve az integritas koordinator az attételre, illetve a
bejelenté értesitésére vonatkozd levéltervezetet figazgatd, illetve igazgatd elé
terjeszti jovahagyas céljabal.

3. A bejelentd védelme

15. § Az integritasi bejelentések kezelése sordn ugy kell eljarni, hogy a bejelentd
jogos erdeke ne sér(iljén, az érdemi névtelen bejelentések esetében a bejelentd
személyes érdeke pedig védve legyen.

16. § Az eljaras alatt keletkezett iratokba az arra jogosult szervek, a féigazgatd,
illetve igazgaté, az integritds tandcsado, illetve az integritas koordinator, valamint
nyilatkozatait illetéen a meghallgatott tekinthet be.

17. § Az integritasi bejelentéssel érintett személy esetében az adatvédelmi tisztviseld
- bevonasa esetén - ellendrzi az adatvédelmi szabalyok betartasat,
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18. § A bejelentdt a 20. §-ban foglaltak kivételével nem érheti hatrany az integritasi
bejelentés elbterjesztése miatt.

19. § A bejelentd személyes adatai csak az integritasi bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskdrrel és illetékességgel rendelkezé
hatdésag vagy birdsag részére adhatok at, ha e szerv azok kezelésére térvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdhoz a bejelenté egyértelmiien hozzajarult.

20. § Ha nyilvanvalova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemuien jart el és alaposan
feltehetd, hogy az integritdsi bejelentéssel, illetve azzal &sszefiiggésben
blncselekmény vagy szabalysértés valosulhatott meg, akkor a 18-19. §-okban
meghatarozottaktd] fliggetleniil az adatai az eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult hatésag vagy birésag részére atadhatéak.

21. § A bejelentd az integritasi bejelentésében vagy meghallgatasa soran kérheti
adatainak zartan torténd kezelését, Erre a bejelentét a meghallgatdsa soran
el6zetesen figyelmeztetni kell. Ebben az esetben a bejelentd adatait az (igy iratai
kézott az integritds tanacsado, illetve az integritds koordinator altal alairt zart
boritékban kell elhelyezni, amelynek tartalmarol csak a fbigazgatonak, illetve az
igazgatdnak lehet adatot szolgaltatni — ide nem értve a 20. §-ban rogzitett
rendelkezéseket.

22. § A meghallgatott is kérheti személyes adatainak zartan térténé kezelését,

4. Intézkedés az integritasi bejelentés alapjan

23. § Az integritasi bejelentés értékelési szempontjai:
a) az integritdsi bejelentés jellege alapjan (a Féigazgatdsdg, illetve az Igazgatdsag
muikodésével Osszefliggd visszaélés, szabalytalansag, korrupcids kockazatra valo
figyelemfelhivas, a megajandékozott foglalkoztatott bejelentése, vagy jogtalan eldny
vagy juttatas megszerzésének nem a megajandékozott részérdl térténd bejelentés);
b) az integritasi bejelentés tartalma szerint sziikséges-e vizsgalat lefolytatasa;
¢) az integritasi bejelentés igényli-e siirgfs, halaszthatatlan intézkedés megtételét,
24. § (1) A 23. § c) pontjaban leirtak fennallasa esetén, vagy amennyiben az
integritasi bejelentés alapjan a munkaltatéi jogkdr gyakorldjanak intézkedése valik
szilkségesse az adott Ugyben, az integritds tandcsado, illetve az integritds
koordinator soron kiv(il, kozvetlenll tajékoztatja a fiigazgatodt, illetve az igazgatdt,
{2) Az integritds tanacsado, illetve az integritas koordinator a tajékoztatast feljegyzés
formajaban, a bejelentés rovid tartalmi oOsszefoglaléjaval és az lgymenetre
vonatkozd javaslatdval egyltt teszi meg.
25. § Az integritds tanacsadd, illetve az integritds koordindtor az integritési
bejelentés értékelését kévetden megvizsgalja az eljdrashoz szitkséges, vagy a
beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint az {igyintézéséhez sziikséges egyéb
informaciok rendelkezésre allasat. Amennyiben szlkséges, intézkedik a
dokumentumeok, informacidk (a tovabbiakban: adat) beszerzésérdl.
26. § A 25. § szerinti adatokat valamennyi foglalkoztatott kételes az integritas
tandcsadd, illetve az integritéds koordindtor irasbeli megkeresésére rendelkezésére
bocsatani a  jogszabdlyok és az adatkezelésre, adatvédelemre és
informacidbiztonsagra vonatkozd szabalyok betartasaval, az integritas tanacsado,
illetve az integritas koordinator altal megadott ésszer(i hataridon belll. A hatariddt
az integritdsi bejelentés stlya és a kért adatok mennyiségének figyelembevételével
kell meghatarozni azzal, hogy a hataridé 10 napnal hosszabb nem lehet.
27. § Amennyiben a 26. § szerint kért adatokat a foglalkoztatott nem, vagy a
megadott hataridén belll nem tudja az integritds tanacsadd, illetve az integritas
koordinator részére atadni, Ggy a foglalkoztatott irdsban koételes errdl a hatéaridé
lejartdt megeldzéen az integritds tandcsadot, illetve az integritds koordindtort
értesiteni az indokok — és késdbbi adatszolgaltatas esetén az altala javasolt hataridé
- megjeldlésével.
28. § Az integritds tanacsadd, illetve az integritds koordinator — amennyiben ez az
integritasi bejelentésben foglaltakra tekintettel a tényallas tisztazasa érdekében
szitkséges, a féigazgato, illetve az igazgatd elbzetes irasbeli hozzajarulasa esetén ~
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a bejelentésben érintett, vagy az abban foglaltakrdl esetlegesen tudomassal bird

foglalkoztatottakat meghallgatja. A meghallgatott koételes a meghallgatason

megjelenni a 2. sz. melléklet szerinti értesités alapjan, atadni a rendelkezésre allé

adatokat, és az integritdsi tanacsaddval, illetve az integritas koordinatorral

egylttmikédni.

29. § Amennyiben a rendelkezésre allé adatok alapjan a meghallgatas hatranyosan

érintené az integritasi bejelentés kivizsgaldsat, vagy annak eredményességét,

illetbleg az integritds tanacsadd, illetve az integrités koordinator Osszefoglald

feljegyzése alapjan egyértelmien megallapithats, hogy az érintett foglalkoztatottal

szemben eljards meginditdsdnak van helye, az érintett foglalkoztatott meghallgatasa

mellézhetd. E tényrél az integritds tandcsadd, illetve az integritds koordinator a 35.

§ szerint feljegyzésbhen koteles tajékoztatni a féigazgatot, illetve az igazgatot.

30. § Az integritas tanacsadd, illetve az integrités koordindtor a meghallgatas

tényérdl, targyardl, idejérdl és helyérdl legalabb két munkanappal korabban koteles

a 28. § alapjan meghallgatandd foglalkoztatottat irasban — az értesités elkildésének

és kézhezvételének idejét igazolhatd mdodon - értesiteni,

31. § A meghallgatasrd! a 3. sz. meliékiet szerinti jegyz&kdnyvet kell felvenni,

amely az alabbiakat tartalmazza:

a) a meghallgatés helye és ideje;

bY a meghallgatason jelenlévék neve, jogviszonya, szervezeti egysége, milyen

mindségben vesznek részt;

c) az arra torténd figyelmeztetést, hogy a meghaligatott kérheti adatainak zartan

torténd kezelését, és arra adott nyilatkozatat;

d) a meghallgatas targyat;

e) a meghallgatott &ltal elmondottakat, tovabbd az integritési bejelentéssel

osszefliggésben feltett kérdéseket és az arra elhangzott valaszokat;

f) a meghallgatason résztvevék alairasat.

32. § A meghallgatas, illetve a kivizsgalds soran figyelemmel kell lenni a 15-16. §-

ckban fogialtakra.

33. § Az integritds tanacsadd, illetve az integritdsi koordinator az integritasi

bejelentést a beérkezéstdl szamitott 30 napon belll kételes kivizsgalni, illetve az

annak eredményét dsszefoglald, az 35. § szerinti feljegyzést a foigazgato, illetve az

igazgatd részére irasban atadni. Az Ugyintézési hataridé a bejelentés beérkezését

kévetd napon kezdbdik. Az {igyintézési hatarid6 indokolt esetben - klléndsen az 24.

§-ban vagy a 39. §-ban leirtak fennallasa esetén - egy alkalommal féigazgatd, illetve

az igazgato jévahagyasaval meghosszabbithato.

34. § Ha a vizsgalat eldre lathatolag 30 napnal hosszabb ideig tart, errdl az integritas

tanacsadd a féigazgatot, illetve az integritds koordinator az igazgatdt, valamint a

bejelentét - amennyiben elérhetésége rendelkezésre all — az integritdsi bejelentés

beérkezésétsl szamitott 30 napon belll irdsban — a vizsgalat varhatd befejezésének

egyidejl kozlése mellett — koteles tajékoztatni. Az Ugyintézés teljes idGtartama a 60

napot nem haladhatja meg.

35. § (1) A kivizsgalas befejezését kdvetben az integritds tandcsado, illetve az

integritds koordinator a 4. sz. melléklet szerinti 6sszefoglald feljegyzést készit,

amelyet az abban foglaltakat alatamaszté dokumentumokkal és a bejelentdnek irt

valaszlevél-tervezettel egylitt a fGigazgatd, illetve az igazgatd részere felterjeszt.

(2) Az Osszefoglalé feljiegyzés tartalmazza:

a) az integritasi bejelentés lényegének Gsszefoglalasat,

b) az integritasi bejelentés alapjan az annak kivizsgaldasa érdekében tett

intézkedéseket és azok eredményét,

¢) a vizsgélat mellézése esetén annak okat,

d) az eljaras soran figyelembe vett adatokat,

e) az eljaras eredményeként a megallapitott tényeket,

f) az Uigy lezarasahoz szlikséges intézkedésekre vonatkozd javaslatot,

g) szitkség szerint egyéb megjegyzést.

36. § A fGigazgatd, illetve az igazgatd vagy az altala kijeldlt vezetd — indokolt esetben

az integritds tanacsado, illetve az integritdas koordinator koézremiikddésével -
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gondoskodik a tovabbi sziikséges intézkedések megtételérdl, vagy kijeldli az
intézkedesre jogosult vezetdt

a) a jogszer( allapot helyreallitasa vagy a konkrét ligyben sziikséges intézkedések
megtétele,

b) a feltart problémak okainak megsziintetése,

c) az okozott sérelem - elsdsorban egyeztetésen alapuld - orvoslasa,

d) indokolt esetben a felelésségre vonas (etikai vagy munkajogi
jogkovetkezményeket megallapitd eljaras, blntet6-, vagy egyéb hatdsagi- illetve
birdsagi eljaras) kezdeményezése érdekében.

37. § A 36. §-ban meghatarozottakkal egyidejlileg az integritas tanacsado, illetve az
integritas koordinator a bejelentd részére - amennyiben elérhetésége rendelkezésre
all - postai tértivevenyes levéllel, vagy elektronikus Gton elklldi a féigazgatd, illetve
az igazgatdé altal kiadmanyozott, az integritdsi bejelentéssel kapcsolatos
vélaszlevelet. Az elektronikus tajékoztatas megtorténtét az e-mail eikliidését igazold
elektronikus irat kinyormtatasaval kell dokumentalni.

38. § Mell6zenddé a bejelentd irasbeli tdjékoztatdsa, ha az eljaras soran
megallapithaté volt, hogy a bejelentd neve vagy cime hidnyos, vagy azok nem
valosak.

5. Az integritasi bejelentések egyiittes vizsgalatanak lehetdsége, illetve a
vizsgalat mell6zése

39. § Az eljaras alapjat képezé integritasi bejelentéssel azonos tartalmi vagy azzal
egyéb médon dsszefliggd tovabbi integritisi bejelentés az eredeti bejelentésre induit
eljarassal - a vizsgalat lezarasat megeldzden — egyesithetsé. Indokolt esethen az
Ugyintézési hataridé emiatt ismételten meghosszabbithatd, de a 31. § szerinti 60
napos Ugyintézési hataridd ilyen esetben sem léphetd tul.

40. § A mar vizsgalt és tartalmaban megegyezé bejelentések vizsgalatat mellézni
kell. Ebben az esetben az &sszefoglalé feljegyzésben a korabbi vizsgalatra és annak
eredményére utalni kell.

41. § A névtelen bejelentés kivételével — a vizsgalat mellGzésérdl a bejelentst irasbhan
tajékoztatni kell.

6. Az integritasi bejelentések iratainak dokumentalasa és nyilvantartasa

42. § Az integritasi bejelentéssel kapcsolatos eredeti iratokat az integritds tanacsado,
illetve az integritds koordinator koteles nyilvantartani, kezelni és irattarazni az
Iratkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint. A papir alapU iratokat lemezszekrényben
kell &rizni.

43. § Az integritds tandcsadd, illetve az integritas koordindtor az integritasi
bejelentésekrdl évenkénti szdmozassal egységes nyilvantartast vezet az 5. szamu
melléklet szerint, az alabbi tartalommal:

a) a bejelentés sorszama,

b} a bejelentés iktatdészama,

c) a bejelentd neve (amennyiben rendelkezésre all),

d) azirat tartalmaz-e zartan kezelt adatokat,

e) a bejelentés beérkezésének datuma,

f)  a bejelentés modja,

g} a bejelentés targya,

h)  tovabbi vizsgalatot igényel-e a bejelentés,

i) az Osszegzl feljegyzés foigazgatd, illetve az igazgatd részére torténd
atadasanak datuma,

i) javasolt intézkedések,

k)  annak megjeldlését, hogy az ligy vizsgalat nélkil lezarhatd-e,



D a bejelentd tajékoztatdsat tartalmazé levél elkiidésének datuma, mddja, a
tajékoztatas elkiidésének meli6zése esetén annak oka, az atvétel ideje és madia,
m) a nyilvantartdasba térténé betekintés ideje, feljogositdé jogszabdly hely
megnevezése, betekinté megnevezése, betekintés oka,

n} egyéb megjegyzés.

44, § Az integritds tandacsadd, illetve az integritds koordinator az integritasi
bejelentések 43. § szerinti adatait az integritds tanacsado, illetve az integrités
koordinator elérhetd elektronikus konyvtarban rogziti es kezeli,

45. § A nyilvantartasba a jogszabaly alapjan arra feljogositott szervek, valamint az
integritas tanacsadd és a féigazgatd, illetve az integritds koordinétor és az igazgatod
tekinthet be.

46. § A foigazgato, illetve az igazgatd az informatikai Uzemeltetésért felel6s Gtjan
gondoskodik arrdl, hogy az integritasi bejelentésekkel kapcsolatos elektronikus
kdnyvtarhoz csak az arra jogosultak férjenek hozza.

47. § Az éves integritas jelentés, valamint mellékletei nyilvanos adatnak minGslilnek,
amelyeket a honlapon nyilvdanossagra kell hozni. A kdzzétételért az integritas
tanacsadd, illetve az integritas koordinator Utjan a fbigazgato, illetve az igazgato
felel.

7. Az érdekérvényesiték fogadasaval kapcsolatos eljarasrend

48. § Barmely foglalkoztatott feladatelldtédsa soran vagy feladatelldtésdhoz
kapcsoléddan érdekérvényesitbvel csak a fdigazgatd, illetve az igazgatd elbzetes
tajékoztatdsat kdvetben taldlkozhat.

49, § Az érdekérvényesité megjelenésérdl, vagy a foglalkoztatott munkahelyen kivili
megkeresésérdl a szolgalati Ut betartasaval a felettes vezetét soron kivil irasban
tadjékoztatni kell; hozzajaruldsa hianyaban egyeztetésre nem kerlilhet sor. E
rendelkezést kell alkalmazni a telefonon, interneten, vagy mas elektronikus eszkdzzel
torténd keérelem eseten is.

50. § A tajékoztatasnak ki kell terjedni az érdekérvényesitd és — ha valamely
szervezet képviseletében jar el — az altala képviselt szervezet nevére, a talalkozo
céljara, id6pontjara és helyére. Amennyiben a foglalkoztatott a talalkozdval
kapcsolatban a szervezet integritdsdt veszélyezteté kockdzatokra vonatkozd
informacidval rendelkezik, ezt koteles irdsban az integritds tanacsado, illetve az
integritas koordinator tudomasara hozni.

51. § A foglalkoztatott kételes meggydzodni arrdl, hogy a taldlkozast kezdeményezé
érdekérvényesitd nem mindsll Ugyfélnek, panaszosnak, vagy az eljdrasban
résztvevé mas személynek.

52. § A fGigazgatd, illetve az igazgatd jogosult a foglalkoztatott érdekérvényesitovel
torténd taldlkozasat megtiltani, vagy mas, az altala kijelolt személy jelentétehez
k&tni.

53. § Ha az érdekérvényesité — a talalkozas kezdeményezésekor — jogszabélyi
kotelezettségének nem tesz eleget, és nem szolgaltat adatokat a megbizd
személyére, illetve a megbizds céljéra, a féigazgatd, illetve az igazgatd dont a
taldlkozas tiitasa, engedélyezese, illetve harmadik személy jeleniétében térténd
megtartdsa targyaban.

54. § A szervezeti egységek vezetdi minden év november 30-ig kotelesek attekinteni
az iranyitasuk alatt allé foglalkoztatottak érdekérvényesitdkkel torténd taldlkozasara
vonatkozd informaciokat, felmérni az ezzel kapcsolatos kockazatokat, és ennek
eredmeényérdl irasban tajékoztatni kételesek az integritds tanacsadét, illetve az
integritas koordindtort, aki az Intézkedési tervben megteszi a felmerllt kockazatok
kezeléséhez sziikséges javaslatait.

55. § Az érintett szervezeti egyseg vezetbje az érdekérvényesitokkel térténd
talalkozasokra vonatkozd adatokat a 6. sz. melléklet szerinti nyilvantartasban régziti,
amely tartalmazza:

a) a sorszamot,



b) az iktatdszamot,

c) az érdekérvényesité megnevezését,

d) a talalkozas targyat,

e) a talalkozas idépontjat,

f) a taladlkozas helyét,

g) a vezetd engedélyét (igen/nem),

h) a résztvevi(k) nevét, szervezeti egységét,
i) a talalkozas eredményét,

j) a vezets tajékoztatdsanak madjat.

. V.FEJEZET _
ZARO RENDELKEZESEK

56. § Jelen Utasitas a kozzétételét kovetdé munkanapon lép hatdlyba, amellyel
egyidejlileg hatalyat veszti az Orszagos Vizligyi Fdéigazgatésdg és a vizlgyi
igazgatosagok miikodésével Osszefliggé integritdsiranyitasi rendszerrdl, az
integritast sérté események kezelésének eljarasrendjérdl, valamint az integritasi
bejelentések fogadasanak, illetve az érdekérvényesiték fogadasdnak rendjérdl sz6ld
73/2020. (OVF) szamu fbéigazgatoi utasitas, valamint mellékletei.

57. § Jelen Utasitast a hatalyba |épését kovetden indult eljarasokra kell alkalmazni.
58. § Jelen Utasitasban foglaltakat a FGigazgatdsag és az Igazgatdsagok valamennyi
foglalkoztatottja koteles megismerni és betartani.

59. § Jelen Utasitas felllvizsgalataért és aktualizéldasaért a Fdigazgatdi Hivatal
vezetdje felelds.

60. § Jelen Utasitdst, valamint mellékleteit a F&igazgatésdag és valamennyi
Igazgatosag koteles kozzétenni honlapjan, a mellékleteket a megfeleld fejléc
alkalmazasaval, letdltheté formdban jelen Utasitds hatdlybalépését kovetd 5
munkanapon belil.

61. § A FGigazgatdsag, valamint az Igazgatdsag a GDPR rendelet szerinti adatkezelési
tédjékoztatd elkészitésérdl és az adatkezelési nyilvantartds vezetésérdl koteles
gondoskodni.

Budapest, 2021. augusztus ,,GG”.
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Mellékletek:

1. sz. melléklet: Adatlap

2. sz. melléklet: Ertesités

3. sz. melléklet: Jegyzdkonyv

4, sz. melléklet: Osszefoglald feljegyzés

5. sz. melléklet: Integritasi bejelentések vizsgalata

6. sz. melléklet: Erdekérvényesitékkel térténd taldlkozdsok nyilvantartasa






